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PENGARUH KETERLIBATAN PEMAKAI SISTEM INFORMASI
AKUNTANSI DAN KEMAMPUAN PEMAKAI TERHADAP KINERJA
SISTEM INFORMASI AKUNTANSI DENGAN PENDIDIKAN DAN
PELATIHAN SEBAGAI VARIABEL PEMODERASI SERTA TINJAUANNYA
DARI SUDUT PANDANG ISLAM (Studi Kasus pada PT. Bank Syariah
Indonesia KCP Bekasi 1)

Tujuan penelitian ini adalah untuk menganalisis pengaruh keterlibatan pemakai sistem
informasi akuntansi, kemampuan pemakai terhadap kinerja sistem informasi akuntansi
dengan pendidikan dan pelatihan sebagai variabel pemoderasi. Data yang digunakan
dalam penelitian ini adalah data primer yang diperoleh dari kuesioner. Teknik analisis
yang digunakan dalam penelitian ini adalah menggunakan regresi linear berganda
dengan SPSS 28, 2022. Penelitian ini dilakukan dengan metode kuantitatif dengan
menggunakan regresi linear berganda populasi dalam penelitian ini adalah karyawan
yang bekerja pada PT. Bank Syariah Indonesia KCP Bekasi 1. Sampel dalam penelitian
ini adalah karyawan yang bekerja di PT. Bank Syariah Indonesia KCP Bekasi 1 yang
berjumlah 50 orang karyawan. Teknik pengambilan sampel menggunakan metode
sampling jenuh yaitu Teknik penentuan sampel dimana semua anggota populasi
digunakan menjadi sampel yang berjumlah 50 sampel. Hasil penelitian secara parsial
menunjukkan bahwa keterlibatan pemakai berpengaruh signifikan terhadap kinerja
sistem informasi akuntansi. Kemampuan pemakai secara parsial tidak berpengaruh
signifikan terhadap kinerja sistem informasi akuntasi. Sedangkan hasil penelitian
secara simultan menunjukkan bahwa keterlibatan pemakai, kemampuan pemakai
berpengaruh signifikan terhadap kinerja sistem informasi akuntansi. Kemudian hasil
penelitian menyatakan bahwa pendidikan dan pelatihan dapat memperkuat pengaruh
keterlibatan pemakai, kemampuan pemakai terhadap kinerja sistem informasi
akuntansi. Ditinjau dari sudut pandang Islam, keterlibatan pemakai, kemampuan
pemakai terhadap kinerja sistem informasi akuntansi dengan pendidikan dan pelatihan
sebagai variabel pemoderasi telah memenuhi syarat dan syariat Islam secara
menyeluruh dalam setiap variabel yang mendukung sebagaimana telah dijelaskan
dalam Al-Quran dan Hadits.
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THE INFLUENCE OF THE INVOLVEMENT OF USERS OF ACCOUNTING
INFORMATION SYSTEMS AND THE ABILITY OF USERS ON THE
PERFORMANCE OF ACCOUNTING INFORMATION SYSTEMS WITH
EDUCATION AND TRAINING AS CODING VARIABLES AND THEIR REVIEW
FROM AN ISLAMIC POINT OF VIEW (Case Study at PT. Bank Syariah Indonesia
KCP Bekasi 1)

The purpose of this study is to analyze the influence of the involvement of users of
accounting information systems, the ability of users on the performance of accounting
information systems with education and training as coding variables. The data used in
this study are primary data obtained from questionnaires. The analysis technique used
in this study is to use multiple linear regression with SPSS 28, 2022. This research was
conducted using quantitative methods using linear regression of multiple populations
in this study are employees who work at PT. Bank Syariah Indonesia KCP Bekasi 1.
The samples in this study were employees who worked at PT. Bank Syariah Indonesia
KCP Bekasi 1 which has a total of 50 employees. The sampling technique uses the
saturated sampling method, namely the sample determination technique where all
members of the population are used into a sample of 50 samples. The results of the
study partially showed that user involvement had a significant effect on the
performance of the accounting information system. The ability of partial users does not
have a significant effect on the performance of the accounting information system.
Meanwhile, the results of the study simultaneously showed that user involvement, user
ability has a significant effect on the performance of the accounting information
system. Then the results of the study stated that education and training can strengthen
the influence of user involvement, user ability on the performance of accounting
information systems. Viewed from an Islamic point of view, the user's involvement,
the user's ability to the performance of the accounting information system with
education and training as a coding variable has met the requirements and Islamic law
as a whole in every supporting variable as explained in the Quran and Hadith.
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