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Lampiran 1 Kuesioner Penelitian 

 

KUESIONER PENELITIAN 

 

Jakarta, 10 Agustus 2023 

Kepada Yth : 

Bapak/Ibu/Saudara/i  

Ditempat 

Dengan Hormat, 

 

Perkenalkan saya Rina Giovany, mahasiswa tingkat akhir Fakultas 

Ekonomi dan Bisnis Universitas Yarsi, yang sedang melakukan penelitian 

yang berjudul “Pengaruh Kepuasan Kerja, Motivasi, Beban Kerja dan 

Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan PT. Sumber Alfaria 

Trijaya Tbk, diwilayah Pademangan Timur Jakarta Utara Serta 

Tinjauannya Dari Sudut Pandang Islam” sebagai salah satu syarat 

kelulusan dari program Sarjana Strata Satu (S1) Program Studi 

Manajemen Universitas Yarsi Jakarta. 

Dengan maksud tersebut, saya memohon kepada bapak/ibu untuk 

berkenan mengisi kuesioner saya yang nantinya akan saya gunakan 

sebagai sumber data untuk keperluan ilmiah saya. Tidak ada jawaban 

benar atau salah dalam kuesioner ini. Oleh karena itu, saya mohon 

informasi yang dberikan adalah yang sungguh-sungguh, benar adanya 

sesuai fakta yang dirasakan oleh bapak/ibu tanpa dipengaruhi oleh 

siapapun. Atas kerjasama dan bantuannya serta waktu luang 

saudara/saudari, saya ucapkan terima kasih 

 

 

 

Hormat Saya, 

Peneliti 

 

 

Rina Giovany  
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Lampiran 2 Data Responden 

 

DATA RESPONDEN 

 

 

A. Identitas Responden 

1 Nama  : 

2 Jabatan  : 

3 Email  : 

4 Jenis Kelamin : 

5 Usia  : 

6 Pendidikan terakhir : 

7 Lama Bekerja di Perusahaan  : 

B. Petunjuk Pengisian 

1 Bacalah terlebih dahulu pertanyaan dengan cermat sebelum anda 

menjawab 

2 Pilihlah jawaban yang sesuai dengan diri sendiri 

3 Berikan tanda ceklis (√) pada kotak jawab yang saudara pilih. Pilihan 

jawaban terdiri dari 

 STS : Sangat Tidak Setuju 

 TS : Tidak Setuju 

 S : Setuju 

 SS : Sangat Setuju 

C. Soal Pengisian 
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Variabel Kinerja Karyawan (Y) 

No. Pernyataan SS S TS STS 

1. Saya selalu berusaha memperbaiki 

kesalahan yang pernah saya lakukan 

dalam melaksanakan pekerjaan 

    

2. Saya bekerja dengan fokus walaupun 

tidak ada atasan yang melakukan 

pengawasan 

    

3. Saya dapat bekerja sama dengan 

karyawan lainnya 

    

4. Saya memberikan saran, kritik atau 

masukan yang membangun untuk 

tim kerja 

    

5. Saya selalu menyelesaikan 

pekerjaan yang telah menjadi 

tanggung jawab saya 

    

6. Saya bersedia lembur jika pekerjaan 

belum diselesaikan dengan tuntas 

    

7. Saya bekerja dengan cekatan dan 

cepat 

    

8, Kualitas kerja saya sudah memenuhi 

standar yang telah ditetapkan 

    

 

Variabel Kepuasan Kerja 

No. Pertanyaan SS S TS STS 

Merasa Tertarik Dengan Pekerjaan 

1. Saya tertarik dengan pekerjaan 

saya saat ini karena mendapat 

pengalaman baru 

    

2. Saya sesungguhnya puas dengan 

pekerjaan saya 

    

3. Pekerjaan saya sangat menarik 

karena tempat saya bekerja 

memberikan pekerjaan sesuai 

dengan kemampuan saya 
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Merasa Nyaman Bekerja 

4. Saya menikmati pekerjaan saya     

5. Saya merasa nyaman dengan rekan 

kerja saya 

    

6. Saya merasa nyaman bekerja 

ditempat saya bekerja 

    

Memiliki antusiasme 

7. Hampir setiap hari saya antusias 

terhadap pekerjaan 

    

8. Saya mencapai target yang 

ditugaskan kepada saya 

    

Memiliki peluang untuk maju 

9. Saya merasa senang karena ada 

kesempatan terbuka untuk promosi 

(kenaikan jabatan) 

    

10. Saya senang dengan tingkat 

kemajuan karir karyawan 

    

 

Variabel Motivasi  

No. Pernyataan SS S TS STS 

Kebutuhan Fisiologis 

1. Perusahaan memberikan jaminan 

sosial yang akan berguna untuk 

hidup saudara 

    

2. Perusahaan memberikan libur dan 

cuti sesuai ketentuan yang berlaku 

    

Kebutuhan Keamanan 

3. Perusahaan memberikan wadah 

bagi Karyawan untuk menanggapi 

keluhan karyawan 

    

4. Perusahaan menciptakan kondisi 

kerja yang aman 

    

Kebutuhan Sosial 

5. Hubungan kerjasama ditempat 

saya bekerja ni cukup baik 

    

Kebutuhan Penghargaan 
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6. Perusahaan memberikan kenaikan 
jabatan kepada karyawan 

berprestasi 

    

Kebutuhan Aktualisasi 

7. Karyawan bebas untuk 

menyampaikan pendapat dan 

mengembangkan potensi diriagar 

bisa lebih maju 

    

 

Variabel Beban Kerja 

No. Pernyataan SS S TS STS 

Kondisi Kerja 

1. Jumlah karyawan yang ada saat ini 

sudah cukup untuk menangani 

pekerjaan yang ada 

    

2. Lingkungan pekerjaan mendorong 

semangat saya dalam 

menyelesaikan pekerjaan 

    

3. Kerjasama antar karyawan 
sudah berjalan dengan baik 

    

Standar Pekerjaan 

4. Beban kerja saya sehari-hari 
sudah sesuai dengan standar 
pekerjaan 

    

5. Saya sudah melakukan 

pekerjaan sesuai dengan 

prosedur yang telah 

ditetapkan 

    

Target Yang Harus Dicapai 

6. Saya bekerja berpedoman pada 
target yang harus dipenuhi atau 
diselesaikan 

    

7. Pada saat-saat tertentu saya 
menjadi sangat sibuk dengan 
pekerjaan saya 
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8. Semua target yang ditentukan 

perusahaan telah terselesaikan 

dengan baik 

    

 

Variabel Disiplin Kerja 

No. Pernyataan SS S TS STS 

Taat Terhadap Aturan Waktu 

1. Saya hadir ditempat  bekerja  
tepat waktu sebelum jam kerja 
yang telah ditetapkan 

    

2. Masih adakah karyawan yang 
sering terlambat 

    

3. Saya dapat bekerja sama dengan 
karyawan lainnya 

    

4. Saya memberikan saran, kritik 

atau masukan yang membangun 

untuk tim kerja 

    

5. Saya selalu menyelesaikan 

pekerjaan yang telah menjadi 

tanggung jawab saya 

    

6. Saya bersedia lembur jika 

pekerjaan belum diselesaikan 

dengan tuntas 

    

7. Saya bekerja dengan cekatan dan 

cepat 

    

8, Kualitas kerja saya sudah 

memenuhi standar yang telah 

ditetapkan 

    

 

Lampiran 3 Data Jawaban Responden 

a. Variabel Kinerja Karyawan 

KKR1 KKR2 KKR3 KKR4 KKR5 KKR6 KKR7 KKR8 

3 3 4 3 3 3 3 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 2 2 2 
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4 4 3 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 4 3 3 3 

3 3 3 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 1 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 4 3 3 3 

4 4 3 3 3 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 3 3 4 

 

b. Variabel Kepuasan Kerja 
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KK1 KK2 KK3 KK4 KK5 KK6 KK7 KK8 KK9 KK10 

4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 3 3 

4 3 2 3 2 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 2 2 3 3 

1 4 4 4 2 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 3 3 4 

4 3 3 3 2 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 3 3 4 3 3 

4 3 3 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 2 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 4 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 4 4 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 4 4 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 2 2 2 2 

3 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 3 3 3 3 4 3 4 3 4 

4 4 4 4 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 2 2 3 3 2 4 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 2 3 4 4 3 2 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

2 3 4 3 3 4 3 3 3 3 

3 3 3 2 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 2 

4 3 3 3 3 4 3 2 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 

3 4 4 4 3 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 2 2 3 2 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 3 4 4 
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3 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 3 3 3 4 4 

3 3 3 1 4 2 1 2 3 3 

3 3 4 3 2 2 2 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 3 3 

 

c. Variabel Motivasi 

M1 M2 M3 M4 M5 M6 M7 

4 3 3 4 4 4 3 

4 4 3 3 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 3 2 3 3 4 4 

3 4 1 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 3 

1 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 4 4 4 4 

4 4 3 2 2 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 3 3 3 3 

4 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 4 3 4 3 

3 4 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 4 3 3 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 3 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 2 

3 3 3 3 4 4 4 

3 4 4 4 3 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 

2 1 1 1 3 1 1 

4 4 4 4 4 4 4 

2 2 1 2 3 3 2 

4 4 1 4 4 4 2 

4 4 4 4 4 4 4 

4 2 2 2 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 4 
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2 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 4 3 3 3 

4 2 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 3 4 4 

3 3 3 3 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 4 3 3 

3 2 3 2 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 

3 4 2 3 3 3 2 

 

d. Variabel Beban Kerja 

BK1 BK2 BK3 BK4 BK5 BK6 BK7 BK8 

3 3 4 3 3 3 3 3 

3 3 4 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 2 

2 2 2 2 4 4 4 3 

2 3 4 3 4 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 
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4 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

1 2 3 1 4 3 3 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 3 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 3 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 2 2 

2 3 4 3 4 4 4 4 

3 3 3 4 3 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

1 2 2 3 3 2 2 3 
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4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 1 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 2 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 3 3 3 3 3 4 3 

4 3 3 2 3 3 3 3 

3 3 4 3 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 4 4 4 4 4 4 4 

3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 3 3 4 

4 4 4 3 4 4 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 3 3 3 4 3 

3 3 2 1 3 3 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

2 3 3 3 3 3 3 3 

 

e. Variabel Disiplin Kerja 

DK1 DK2 DK3 DK4 DK5 DK6 DK7 DK8 

4 2 4 4 4 3 4 4 

4 3 3 3 3 4 4 4 

4 2 4 4 4 3 3 3 

3 2 3 3 3 3 3 3 

4 1 4 4 4 4 4 3 
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4 4 4 4 3 1 3 3 

4 1 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 1 4 3 3 3 3 3 

4 1 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 4 4 4 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 1 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 2 4 4 4 3 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 2 4 4 4 4 4 4 
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4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

2 2 2 2 2 2 2 2 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 3 3 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 1 4 4 4 4 4 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 1 4 4 4 2 4 4 

4 1 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 4 4 4 4 4 4 4 

3 3 4 4 4 3 3 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

3 2 3 4 3 3 3 4 

4 3 4 4 4 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

3 3 3 3 3 3 3 3 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 4 4 4 4 4 4 

4 4 4 4 4 4 4 4 

4 3 3 3 3 3 3 3 

4 3 4 4 4 4 4 4 
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Lampiran 4 Data Hasil Identitas Responden 

 

Jabatan 
 Frequen 

cy 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Chief Of Store 
(COS) 

8 11.9 11.9 11.9 

Assistant Chief Of 

Store (ACOS) 

21 31.3 31.3 43.3 

Crew 38 56.7 56.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Responden Berdasarkan Jenis Kelamin 
 Frequenc 

y 
 

Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid Laki-laki 40 59.7 59.7 59.7 

Perempua
n 

27 40.3 40.3 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Responden Berdasarkan Pendidikan Akhir 
  

Frequenc
y 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid SMA/SMK 67 100.
0 

100
.0 

10
0.0 

 

Responden Berdasarkan Lama Bekerja 
  

Frequenc
y 

 
Percent 

 
Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid 1Tahun 24 35.8 35.8 35.8 

2Tahun 14 20.9 20.9 56.7 

3Tahun 3 4.5 4.5 61.2 

4Tahun 12 17.9 17.9 79.1 

5Tahun 6 9.0 9.0 88.1 

6Tahun 2 3.0 3.0 91.0 

>7Tahu
n 

6 9.0 9.0 100.0 

Total 67 100.0 100.0  
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Lampiran 5 Data Hasil Deskriptif 

a. Kepuasan Kerja 

X1P1 

Frequenc y  
Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 3 4.5 4.5 6.0 

Setuju 25 37.3 37.3 43.3 

sangat setuju 38 56.7 56.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X1P2 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

Setuju 32 47.8 47.8 49.3 

sangat setuju 34 50.7 50.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X1P3 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 4 6.0 6.0 6.0 

Setuju 26 38.8 38.8 44.8 

sangat setuju 37 55.2 55.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X1P4 

Valid sangat tidak 

setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 3 4.5 4.5 6.0 

Setuju 26 38.8 38.8 44.8 

sangat setuju 37 55.2 55.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  
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X1P5 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 6 9.0 9.0 9.0 

Setuju 24 35.8 35.8 44.8 

sangat setuju 37 55.2 55.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X1P6 

Frequ
enc 

y 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 4 6.0 6.0 6.0 

setuju 23 34.3 34.3 40.3 

sangat 
setuju 

40 59.7 59.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X1P7 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulati 
ve 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 5 7.5 7.5 9.0 

setuju 29 43.3 43.3 52.2 

sangat setuju 32 47.8 47.8 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

   

X1P8 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 7 10.4 10.4 10.4 

setuju 34 50.7 50.7 61.2 

sangat setuju 26 38.8 38.8 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X1P9 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 26 38.8 38.8 40.3 

sangat setuju 40 59.7 59.7 100.0 
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Total 67 100.0 100.0  

   

X1P10 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 2 3.0 3.0 3.0 

setuju 21 31.3 31.3 34.3 

sangat setuju 44 65.7 65.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

 

Descriptive Statistics 
 N Minimum Maximum Mean Std. 

Deviation 
KK1 67 1.00 4.00 3.4925 .65996 
KK2 67 2.00 4.00 3.4925 .53295 
KK3 67 2.00 4.00 3.4925 .61233 
KK4 67 1.00 4.00 3.4776 .65962 
KK5 67 2.00 4.00 3.4627 .65893 
KK6 67 2.00 4.00 3.5373 .61122 
KK7 67 1.00 4.00 3.3731 .69273 
KK8 67 2.00 4.00 3.2836 .64681 
KK9 67 2.00 4.00 3.5821 .52655 

KK10 67 2.00 4.00 3.6269 .54594 

  

b. Motivasi 

X2P1 

 

Frequenc y 
 

 
Percent 

 

Vali

d 

Perce

nt 

Cumul

ati 

ve 

Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 5 7.5 7.5 9.0 

Setuju 23 34.3 34.3 43.3 

sangat setuju 38 56.7 56.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

  

X2P2 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulati 
ve 
Percent 
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Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 5 7.5 7.5 9.0 

setuju 20 29.9 29.9 38.8 

sangat setuju 41 61.2 61.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X2P3 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulat
i ve 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 5 7.5 7.5 9.0 

setuju 20 29.9 29.9 38.8 

sangat setuju 41 61.2 61.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X2P3 

Valid sangat tidak 

setuju 

4 6.0 6.0 6.0 

tidak setuju 4 6.0 6.0 11.9 

setuju 27 40.3 40.3 52.2 

sangat setuju 32 47.8 47.8 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

  

X2P4 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumula
t ive 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 5 7.5 7.5 9.0 

setuju 24 35.8 35.8 44.8 

sangat setuju 37 55.2 55.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X2P5 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 2 3.0 3.0 3.0 

setuju 30 44.8 44.8 47.8 

sangat setuju 35 52.2 52.2 100.0 
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Total 67 100.0 100.0  

 

X2P6 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumula 
tive 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 1 1.5 1.5 3.0 

setuju 26 38.8 38.8 41.8 

sangat setuju 39 58.2 58.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X2P7 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumula 
tive 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 4 6.0 6.0 7.5 

setuju 26 38.8 38.8 46.3 

sangat setuju 36 53.7 53.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Descriptive Statistics 
  

N 
 

Minimu
m 

 
Maximu

m 

 
Mean 

Std. 

Deviation 

M1 67 1.00 4.00 3.4627 .70342 

M2 67 1.00 4.00 3.5075 .70438 

M3 67 1.00 4.00 3.2985 .83512 

M4 67 1.00 4.00 3.4478 .70245 

M5 67 2.00 4.00 3.4925 .56066 

M6 67 1.00 4.00 3.5373 .61122 

M7 67 1.00 4.00 3.4478 .68054 

Valid N 

(listwise) 

67     

  

    

c. Beban Kerja 

X3P1 

Frequ
enc 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulati
v 



122 

 

    

 

y e 
Percent 

Valid sangat
 tid
ak 

setuju 

2 3.0 3.0 3.0 

tidak setuju 10 14.9 14.9 17.9 

setuju 22 32.8 32.8 50.7 

sangat setuju 33 49.3 49.3 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X3P2 

Freque
nc 

y 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 5 7.5 7.5 7.5 

setuju 31 46.3 46.3 53.7 

sangat 
setuju 

31 46.3 46.3 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X3P3 

Freque
nc 

y 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 5 7.5 7.5 7.5 

setuju 23 34.3 34.3 41.8 

sangat 
setuju 

39 58.2 58.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X3P4 

 

Freque

nc

y 

 

 
Percent 

 

Valid 

Perce

nt 

Cumula

ti ve 

Percent 

Valid Sangat tidak 

setuju 

 3 4.5 4.5 4.5 

tidak setuju 4 6.0 6.0 10.4 

setuju 29 43.3 43.3 53.7 
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sangat setuju 31 46.3 46.3 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X3P5 

Freque
ncy 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 27 40.3 40.3 41.8 

sangat 
setuju 

39 58.2 58.2 100.0 

 

X3P6 

 Frequenc 

y 
 

Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 2 3.0 3.0 3.0 

setuju 28 41.8 41.8 44.8 

sangat 
setuju 

37 55.2 55.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 
X3P7 

 Frequenc 

y 
 

Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 2 3.0 3.0 3.0 

setuju 26 38.8 38.8 41.8 

sangat 
setuju 

39 58.2 58.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 
X3P8 

 
 

 Frequenc 

y 
 

Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 4.5 4.5 4.5 

setuju 31 46.3 46.3 50.7 

sangat 
setuju 

33 49.3 49.3 100.0 

Total 67 100.0 100.0  
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Descriptive Statistics 
  

N 
 
Minimum 

Maximu 

m 
 

Mean 

Std. 

Deviation 

BK1 67 1.00 4.00 3.2836 .83132 

BK2 67 2.00 4.00 3.3881 .62656 

BK3 67 2.00 4.00 3.5075 .63659 

BK4 67 1.00 4.00 3.3134 .78256 

BK5 67 2.00 4.00 3.5672 .52869 

BK6 67 2.00 4.00 3.5224 .56025 

BK7 67 2.00 4.00 3.5522 .55823 

BK8 67 2.00 4.00 3.4478 .58475 

Valid N 
(listwise) 

67     

 

d. Disiplin Kerja 

X4P1 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 20 29.9 29.9 31.3 

sangat 

setuju 

46 68.7 68.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X4P2 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulati

v 

e Percent 

Valid sangat tidak 

setuju 

8 11.9 11.9 11.9 

tidak setuju 9 13.4 13.4 25.4 

setuju 27 40.3 40.3 65.7 

sangat setuju 23 34.3 34.3 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X4P3 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 17 25.4 25.4 26.9 

sangat 49 73.1 73.1 100.0 
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setuju 

Total 67 100.0 100.0  

X4P4 

Frequenc y  
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 17 25.4 25.4 26.9 

sangat setuju 49 73.1 73.1 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X4P5 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 20 29.9 29.9 31.3 

sangat setuju 46 68.7 68.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X4P6 

 

Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulat 
ive 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 2 3.0 3.0 4.5 

setuju 24 35.8 35.8 40.3 

sangat setuju 40 59.7 59.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

X4P7 

Freque
nc 

y 

 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 21 31.3 31.3 32.8 

sangat 
setuju 

45 67.2 67.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  
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X4P8 

Frequenc y  
Percent 

Valid 
Percent 

Cumulative 
Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 23 34.3 34.3 35.8 

sangat 
setuju 

43 64.2 64.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Descriptive Statistics 

  

N 
 

Minimum 
Maximu 
m 

 

Mean 
Std. 
Deviation 

DK1 67 2.00 4.00 3.6716 .50417 

DK2 67 1.00 4.00 2.9701 .98427 

DK3 67 2.00 4.00 3.7164 .48636 

DK4 67 2.00 4.00 3.7164 .48636 

DK5 67 2.00 4.00 3.6716 .50417 

DK6 67 1.00 4.00 3.5373 .63552 

DK7 67 2.00 4.00 3.6567 .50908 

DK8 67 2.00 4.00 3.6269 .51745 

Valid N 
(listwise) 

67     

 

 

 

 

e. Kinerja Karyawan 

py1 

Frequenc 

y 
 

Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 20 29.9 29.9 31.3 

sangat 
setuju 

46 68.7 68.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Py2 
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Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulat
i ve 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 2 3.0 3.0 4.5 

setuju 26 38.8 38.8 43.3 

sangat setuju 38 56.7 56.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

  

Py3 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 27 40.3 40.3 41.8 

sangat 

setuju 

39 58.2 58.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Py4 

Frequenc 

y 
 

Percen
t 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 32 47.8 47.8 49.3 

sangat 
setuju 

34 50.7 50.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Py5 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 1 1.5 1.5 1.5 

setuju 23 34.3 34.3 35.8 

sangat setuju 43 64.2 64.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Py6 
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Frequenc y 
 

 

Percent 

 

Valid 
Percent 

Cumulat
i ve 
Percent 

Valid sangat tidak 
setuju 

1 1.5 1.5 1.5 

tidak setuju 2 3.0 3.0 4.5 

setuju 29 43.3 43.3 47.8 

sangat setuju 35 52.2 52.2 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Py7 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 4.5 4.5 4.5 

setuju 28 41.8 41.8 46.3 

sangat setuju 36 53.7 53.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Py8 

Frequenc 

y 
 
Percent 

Valid 

Percent 

Cumulative 

Percent 

Valid tidak setuju 3 4.5 4.5 4.5 

setuju 28 41.8 41.8 46.3 

sangat setuju 36 53.7 53.7 100.0 

Total 67 100.0 100.0  

 

Descriptive Statistics 

  

N 
 

Minimu
m 

Maximu 
m 

 

Mean 
Std. 
Deviation 

KKR1 67 2.00 4.00 3.6716 .50417 

KKR2 67 1.00 4.00 3.5075 .63659 

KKR3 67 2.00 4.00 3.5672 .52869 

KKR4 67 2.00 4.00 3.4925 .53295 

KKR5 67 2.00 4.00 3.6269 .51745 

KKR6 67 1.00 4.00 3.4627 .63552 

KKR7 67 2.00 4.00 3.4925 .58706 

KKR8 67 2.00 4.00 3.5373 .55945 

Valid N 
(listwise) 

67 
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Lampiran 6 Data Hasil Validitas 

a. Kepuasan Kerja 

 

b. Motivasi 

 

c. Beban Kerja 

d. Disiplin Kerja 
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e. Kinerja Karyawan 

 

Lampiran 7 Data Hasil Reliabilitas 

Variabel Cronbach’s 
Alpha 

Cronbach’s 

Alpha > 0,60 

Kesimpulan 

Kepuasan Kerja 0.933 0,60 RELIABEL 

Motivasi 0.921 0,60 RELIABEL 

Beban Kerja 0.936 0,60 RELIABEL 

Disiplin Kerja 0.876 0,60 RELIABEL 

Kinerja 
Kayawan 

0.937 0,60 RELIABEL 

 

Lampiran 8 Data Hasil Koefisien Regresi Linier Berganda 

Coefficientsa 

 

 
Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardized 

Coefficients 

B Std. Error Beta 
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1 (Const 

ant) 

.592 1.698  

X1 .199 .079 .258 

X2 -.062 .114 -.065 

X3 .202 .133 .231 

X4 .587 .091 .548 

a. Dependent Variable: Y 

 

Lampiran 9 Data Hasil Uji Normalitas 

One-Sample Kolmogorov-Smirnov Test 
 Unstandardi

z 

ed 
Residual 

N 67 

Normal 
Parametersa,b 

Mean .0000000 

Std. Deviation 1.58473090 

Most Extreme 

Differences 

Absolute .145 

Positive .145 

Negative -.121 

Test Statistic .145 

Asymp. Sig. (2-tailed)c .001 

Monte Carlo Sig. (2- 

tailed)d 

Sig. .001 

99% 

Confidence 

Interval 

Lower 

Bound 

.000 

Upper 

Bound 

.002 

a. Test distribution is Normal. 

b. Calculated from data. 

c. Lilliefors Significance Correction. 

d. Lilliefors' method based on 10000 Monte Carlo samples with 
starting 

seed 2000000. 
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Lampiran 10 Data Hasil Multikolionieritas 

Coefficients
a
 

Model Unstandardize 
d Coefficients 

Standa 
rdized 
Coeffici 
ents 

T Sig. Collinearity 
Statistics 

B Std. 
Error 

Beta Tole 
ranc 
e 

VI F 

1 (Con 
stant 
) 

.592 1.698  .348 .729   

 X1 .199 .079 .258 2.52 
3 

.014 .274 3.6 

49 

 X2 -.062 .114 -.065 - 
.543 

.589 .197 5.0 

76 

 X3 .202 .133 .231 1.52 
4 

.133 .125 8.0 

30 

 X4 .587 .091 .548 6.41 
9 

<.00 
1 

.393 2.5 

47 

a. Dependent Variable: Y 

 

Lampiran 11 Heteroskedastisitas 

Coefficientsa 
 

 

 
Model 

Unstandardized 

Coefficients 

Standardize
d 

Coefficients 

 

 

 
t 

 

 

 
Sig.  

B 

Std. 

Error 
 

Beta 

1 (Const 

ant) 

1.981 1.041  1.902 .062 

X1 -.003 .048 -.015 -.067 .946 

X2 -.046 .070 -.167 -.659 .512 

X3 -.132 .081 -.518 -1.623 .110 

X4 .141 .056 .452 2.513 .015 

a. Dependent Variable: RES2 
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Lampiran 12 Data Hasil Uji Parsial (T) 

Coefficients
a
 

 

 

 

Model 

Unstandardized 
Coefficients 

Standardized 
Coefficients 

 

 

 

T 

 

 

 

Sig. 
 

B 
Std. 
Error 

 

Beta 

1 (Const 
ant) 

.592 1.698  .348 .729 

X1 .199 .079 .258 2.523 .014 

X2 -.062 .114 -.065 -.543 .589 

X3 .202 .133 .231 1.524 .133 

X4 .587 .091 .548 6.419 <.001 

a. Dependent Variable: Y 

 

Lampiran 13 Data Hasil Uji Simultan (F) 

ANOVA
a
 

 

Model 
Sum of 
Squares 

 

Df 
Mean 
Square 

 

F 
 

Sig. 

1 Regressi
o 
n 

769.652 4 192.413 71.973 <.001b 

Residual 165.751 62 2.673   

Total 935.403 66    

a. Dependent Variable: Y 

b. Predictors: (Constant), X4, X2, X1, X3 

 

Lampiran 14 Data Hasil Koefisien Determinasi (R2) 

Model Summary 

Model R R 
Square 

Adjusted R 
Square 

Std. Error of 
the Estimate 

1 .907a .823 .811 1.63505 

a. Predictors: (Constant), X4, X2, X1, X3 

 


