
 

 

iii 

 

ABSTRAK 

Nama : Luthfia Aprilia 

NPM : 150 2019 056   

Program Studi : Perpustakaan dan Sains Informasi 

Judul : Analisis Kebutuhan Masyarakat Desa terhadap Optimalisasi 

Layanan di Perpustakaan Desa Bantarsari 

Perpustakaan desa merupakan perpustakaan yang dibangun oleh pemerintah 

desa yang berfungsi sebagai sumber informasi, pengetahuan dan literasi masyarakat 

setempat dengan memberikan akses layanan dan koleksi yang digunakan untuk 

sarana pembelajaran. Desa Bantarsari merupakan desa yang berada di Kecamatan 

Ranca Bungur Kabupaten Bogor yang sudah memiliki perpustakaan desa yaitu 

Perpustakaan Desa Bantarsari. Namun, keberadaan Perpustakaan Desa Bantarsari 

tidak berjalan optimal dan kurang diminati oleh masyarakat karena kurangnya 

kesadaran akan pentingnya literasi masyarakat setempat. Oleh karena itu penelitian 

ini penting dilakukan bertujuan untuk meningkatkan peran serta optimalisasi 

perpustakaan desa untuk memenuhi kebutuhan masyarakat. Penelitian ini 

merupakan penelitian kualitatif deskriptif dengan metode pengumpulan data 

melalui observasi, wawancara dan Focus Group Discussion (FGD). Narasumber 

berjumlah 7 orang perwakilan masyarakat desa berdasarkan peran. Hasil dari FGD 

ditemukan bahwa terdapat beberapa masalah terkait optimalisasi desa diantaranya: 

1) kurangnya publikasi dan sosialisasi tentang perpustakaan desa kepada 

masyarakat desa, (2) belum adanya struktur organisasi untuk mengelola 

perpustakaan desa bantarsari, (3) sumber daya informasi meliputi koleksi 

perpustakaan desa belum lengkap, (4) dari sumber daya manusia yang terbatas, 

belum adanya pustakawan yang khusus mengelola layanan perpustakaan desa, (5) 

belum adanya anggaran khusus untuk perpustakaan desa, (6) dari segi fasilitas 

sebagian rak buku mengalami kerusakan, sehingga diperlukannya rak-rak buku 

baru yang memadai, (7) layanan perpustakaan dan jam operasional belum optimal. 

Dari permasalahan tersebut dibuatkan rekomendasi yang diberikan untuk mengatasi 

kendala optimalisasi perpustakaan desa. Kesimpulan dari penelitian ini adalah 

Perpustakaan Desa Bantarsari belum berjalan optimal dan rekomendasi yang 

diberikan diharapkan dapat meningkatkan optimalisasi Perpustakaan Desa 

Bantarsari. 

Kata Kunci : Perpustakaan Desa, Optimalisasi Layanan, dan Focus Group 

Discussion. 

  


