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Judul   : Peran Pustakawan dalam Pemenuhan Aksesibilitas   bagi 

penyandang disabilitas Tunanetra di Perpustakaan Yayasan Mitra 

Netra  

Tujuan penelitian ini adalah Untuk mengetahui peran pustakawan dalam pemenuhan 

aksesibilitas layanan perpustakaan bagi penyandang disabilitas tunanetra di perpustakaan 

Yayasan mitra netra. Penelitian ini menggunakan metode kualitatif dan studi kasus. 

Berdasarkan penelitian ini ditemukan bahwa Pustakawan di perpustakaan yayasan mitra 

netra berperan dalam memudahkan pemustaka dalam mencari sumber informasi, 

Pustakawan memudahkan temu kembali, menerapkan sendiri penyusunan koleksi 

berdasarkan jenjang pendidikan untuk buku braile dan untuk koleksi audio berdasarkan 

abjad, Menyediakan Alat bantu dengar (EVO) dan secara keseluruhan pustakawan 

sebagai fasilitator tercermin dalam cara pnerapan pustakawan dalam memenuhi 

kebutuhan pemustaka. Pustakawan sebagai mediator juga sudah terealisasi dengan 

adanya interaksi yang komunikatif dan interaktif antara pemustaka dengan pustakawan, 

namun ada beberapa peran yang tidak berjalan atau ditemukan terkait pembelajaran, 

secara langsung dan upaya pelestarian budaya secara jelas, karena tugas pustakawan 

hanya melayani pengguna dan memberikan rekomendasi bahan bacaan yang sekiranya 

cocok atau mendekati kebutuhan pengguna. karena fokus pustakawan adalah lebih 

kepada fasilitator. Pustakawan sebagai motivator juga sudah terealisasikan dengan 

adanya pendekatan komunikasi dan strategi dalam meningkatkan minat baca 

diperpustaaan. Secara keseluruhan pemustaka sangat terbantu dengan adanya pustakawan 

yang bisa mengantarkan pemustaka untuk bisa mengakses dan memanfaatkan 

perpustakan dengan maksimal.  

Kata kunci : Disabilitas, Pustakawan Disabilitas, Tunanetra, Peran pustakawan, 

Perpustakaan. 




