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Informasi kesehatan menjadi topik hangat yang selalu dibutuhkan oleh masyarakat di
beberapa kalangan dan profesi, salah satunya pegawai rumah sakit. Kebutuhan
informasi terkait kesehatan sesuai dengan latar belakang para pegawai rumah sakit, baik
medis dan non medis yang berbeda menghasilkan perilaku pencarian informasi mereka.
Selain itu, penelitian tentang perilaku pencarian informasi pada pegawai rumah sakit
lebih banyak mengambil subjek tenaga medis saja. Oleh karena itu, perlu adanya
analisis perbandingan perilaku pencarian informasi kesehatan baik pegawai medis dan
non medis. Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui perilaku pencarian informasi
kesehatan pegawai Rumah Sakit YARSI berdasarkan Model Johnson dan mengetahui
perbandingan pencarian informasi mereka. Penelitian ini menggunakan metode
kuantitatif komparatif deskriptif yang membandingkan hasil dari dua sampel, pegawai
medis dan pegawai non medis. Populasi berasal dari pegawai Rumah Sakit YARSI yang
bekerja pada bulan Mei 2023. Teknik pengambilan sampel menggunakan random
sampling dengan jumlah sampel 85 responden. Hasil penelitian menunjukkan bahwa
mayoritas pegawai rumah sakit, baik medis dan non medis mencari informasi sesuai
dengan kebutuhan dan kesesuaian dengan permasalahan mereka, serta mereka
memeriksa ulang informasi tersebut. Meskipun memiliki kategori nilai interval “sangat
tinggi” pada jumlah keseluruhan, namun pegawai medis dan non medis memiliki
perbandingan antara sifat informasi kesehatan yang dibutuhkan dan dicari oleh
keduanya. Sehingga diharapkan agar perpustakaan rumah sakit dapat menyediakan
database seperti jurnal dan lainnya terkait kesehatan agar pegawai dapat memiliki akses
informasi kesehatan yang lebih luas dan kredibel.
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