m UNIVERSITAS
=r= YARSI
FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS

LEMBAR PENGESAHAN SIDANG
Panitia Sidang Ujian Skripsi Program Studi S1- Manajemen Fakultas
Ekonomi dan Bisnis Universitas YARSI

Hari/Tanggal ¢ 16 Agustus 2022

Nama Mahasiswa : Kiki Kumalasari

NPM : 120.2018.162

Judul Skripsi : Pengaruh Kualitas Produk, Kebijakan Harga,Nilai

Pelanggan Dan Saluran Distruibusi Terhadap Kepuasan
Pelanggan Serta Tinjauannya Dari Sudut Pandang Islam
(Studi Kasus Pelanggan Toko Bangunan Rajawali Kisfah)

idan

( Alyta Shabrina Zusryn, S.P., M.Sc. )

Pembimbing Iln}u Pdmbimbing Agama

(Dra) Hj. Siti Marhamah, M.Ag )

Penguji I

(Andika Nuraga Budiman, SE.M.Buss )

Mengetahui,

FAKU L'i'fDR.i -IR{w‘tée&dhﬁr‘fWa%ﬁj‘éEntosa, MM, CIMBA)

v



