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Uraian Abstrak 

Penelitian ini dilakukan untuk menguji pengaruh kecerdasan servant leadership 

dan motivasi terhadap kinerja dengan kepuasan kerja sebagai mediasi. Penelitian 

ini merupakan penelitian eksplanatori yang menganalisis bagaimana suatu 

variabel mempengaruhi variabel lainnya. Populasi penelitian adalah karyawan PT. 

Dino Logistics Perkasa dengan jumlah sampel 86 responden. Data dikumpulkan 

melalui kuisioner. Analisis data menggunakan Partial Least Square Structural 

Equation Modelling (PLS-SEM). Hasil penelitian menunjukkan bahwa servant 

leadership berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan kerja. 

servant leadership berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. motivasi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kepuasan 

kerja. motivasi berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja 

karyawan. servant leadership berpengaruh terhadap kinerja karyawan dengan 

kepuasan kerja sebagai faktor mediasi. motivasi berpengaruh terhadap kinerja 

karyawan dengan kepuasan kerja sebagai faktor mediasikepuasan kerja 

berpengaruh secara positif dan signifikan terhadap kinerja karyawan. motivasi 

berkerja dalam islam adalah untuk mencari nafkah yang merupakan bagian dari 

ibadah. kepuasan kerja dikaitkan dengan ajaran Islam maka yang muncul adalah 

tentang ikhlas, sabar, dan syukur. Kinerja karyawan menurut pandangan islam 

adalah hasil kinerja secara kualitas dan kuantitas yang dicapai oleh seseorang 

pegawai dalam melaksanakan tugasnya sesuai dengan tanggung jawab yang 

diberikan kepadanya. 
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