
 

75 
 

DAFTAR PUSTAKA 

 

Albert Kurniawan. 2015. Pengaruh Komitmen Organisasi Terhadap Organizational 

Citizenship Behavior PT. Daya Pratama Lestari Bandung, Jurnal Manajemen, Vol.15, 

No.1. Diakses 21 Februari.  

Aini, Nur. 2016. "Pengaruh Motivasi, Komitmen Organisasi, Organizational 

Citizenship Behavior (OCB), Dan Disiplin Kerja Terhadap Kinerja Karyawan". 

Jurnal Ilmu Dan Riset Manajemen. Vol 5. No 9. Sekolah Tinggi Ilmu Ekonomi 

Indonesia (STESIA) Surabaya.  

Bara Dhatu D, Patricia Dhiana P, Andi Tri Haryono. 2016. Pengaruh Komitmen 

Organisasi, Kepuasan Kerja, Budaya Organisasi Terhadap Organizational Citizenship 

Behavior (OCB) Yang Berdampak Pada Prestasi Kerja Karyawan (Studi Pada Pt. Pln 

App Semarang). Journal Of Management Vol. 2 No. 2. Diakses 22 Februari 2020.  

Chamdan Purnama. 2013. Influence Analysis of Organizational Culture 

Organizational Commitment Job and Satisfaction Organizational citizenship behavior 

(OCB) Toward Improved Organizational Performance. International Journal of 

Business, Humanities and Technology Vol.3No.5 

Choliq, Abdul, 2011, Pengantar Manajemen, Semarang: Rafi Sarana Perkasa  

Diatmika, CY., I Nyoman Dan Suwandana ICM. 2016. Pengaruh Komitmen 

Organisasi Dan Motivasi Kerja Terhadap Organizational Citizenship Behavior 

(OCB) Di Alam Puri. E-Jurnal Manajemen Unud, 5(11): 7128-7155. 

Danendra, A. A. Ngurah Bagus Dan Ni Wayan Mujiati. 2016. "Pengaruh Motivasi, 

Kompensasi Dan Komitmen Organisasi Terhadap Organizational Citizenship 



 

76 
 

Behavior (OCB). E Journal Manajemen Unud. Vol. 5. No. 10, 2016: Hal 6229-6259. 

Universitas Udayana. Bali. Indonesia  

Daft, Richard L, 2010. Era Baru Manajemen, Edisi 9, Buku 2, Salemba Empat, 

Jakarta. 

Damaris Agustina. 2017. Pengaruh Budaya Dan Komitmen Organisasi Terhadap 

Organizational Citizenship Behavior (OCB) PERAWAT RUMAH SAKIT 

LANCANG KUNING PEKANBARU. JQM FISIP Vol. 4 No. 2 

Dessler, Gary. 2015. Manajemen Sumber Daya Manusia. Salemba Empat. Jakarta. 

Donni Juni Priansa. 2014. Perencanaan & Pengembangan SDM. Bandung: Alfabeta. 

Dyah Puspita Rini Rusdarti Suparjo. 2016. Pengaruh Komitmen Organisasi, 

Kepuasan Kerja, Dan Budaya Organisasi Terhadap Organizational Citizenship 

Behavior (OCB)(Studi Kasus Pada PT. Plasa Simpanglima Semarang). E-Jurnal 

Ilmiah Dinamika Ekonomi Dan Bisnis  

Evi Marlina, Niki Wulandari, Wira Ramashar. 2020. Peran Organizational 

Citizenship Behavior (OCB) Pada Pengaruh Budaya Organisasi Dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Kinerja Karyawan SKK Migas. E-Jurnal Muhammadiyah Riau 

Accounting And Business 

Indah Yuliani & Katim. 2017. Pengaruh Komitmen Organisasi dan Kepuasan Kerja 

Terhadap Organizational Citizenship Behavior. Jurnal Riset Manajemen dan Bisnis 

(JRMB) Fakultas Ekonomi UNIAT, Vol. 2, No. 3. diakses 21 Februari 2020.  

Lanatri Danirmala. 2020. Pengaruh Budaya Organisasi, Motivasi, Dan Komitmen 

Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) Karyawan Dengan 

Kepuasan Kerja Sebagai Variable Mediasi (Studi Kasus Di Daerah Istimewah 

Yogyakarta). STIE YKPN 



 

77 
 

Muhdar. 2015. Organizational Citizenship Behavior (OCB) Perusahaan, Sultan Amai 

Press, Gorontalo. 

Rilma Maulida F, Rooswita Santia D, Silvia Kristanti T. 2015. Peranan Komitmen 

Organisasi Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) Pada Perawat 

Rumah Sakit Ratu Zalecha Martapura, Jurnal Ecopsy, Vol. 2 No. 1 

Syahrul Nur Risky, Hadi Sunaryo, Achmad Agus Priyono. 2020. Pengaruh Budaya 

Organisasi, Motivasi Dan Organizational Citizenship Behavior (OCB) Terhadap 

Kinerja Karyawan. E- Jurnal Ilmiah Riset Manajemen  

Titisari, Purnamie. 2014. Peranan Organizational Citizenship Behavior (OCB) Dalam 

Meningkatkan Kinerja Karyawan. Mitra Wacana Media. Jakarta  

Tri Rahmawati Dan Arik Prasetya. 2017. Analisis Factor-Faktor Yang 

Mempengaruhi Organizational Citizenship Behavior (OCB) Pada Karyawan Tetap 

Dan Karyawan Kontrak, Jurnal Administrasi Nisnis (JAB) Vol. 48 No. 1 

Wardiah. 2016. Teori Perilaku Dan Budaya Organisasi, CV Pustaka Setia, Bandung. 

Wibowo, Edi. 2010. Pengaruh Kepemimpinan, Organizational Citizenship Behavior 

(OCB), Dan Komitmen Organisasional Terhadap Kepuasan Kerja Pegawai. Jurnal 

Ekonomi Dan Kewirausahaan, 10(1): 66-73 

 

 

 


