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ABSTRAK 

Persepsi Risiko Kesehatan dan Perilaku Aman Pada Petugas 

Operator Stasiun Pengisian Bahan Bakar Umum (SPBU) Serta 

Tinjauannya Menurut Islam: Sebuah Studi Literatur 

Stasiun Pengisian Bahan Bakar Umum (SPBU) adalah tempat yang 
rentan akan terjadinya risiko hingga kecelakaan kerja. Perilaku aman 
diperlukan untuk menyelesaikan pekerjaan secara optimal, salah satu yang 
berkaitan dengan perilaku aman adalah persepsi risiko. Tujuan penelitian ini 
adalah untuk mengetahui bagaimana kaitan antara Persepsi Risiko Kesehatan 
dan Perilaku Aman pada Petugas Operator SPBU. Metode yang digunakan 
dalam penelitian adalah metode systematic literature review yang dilakukan 
secara sistematis dengan mengikuti tahapan dan protokol sehingga terhindar 
dari bias dan pemahaman yang bersifat subyektif dari penelitinya. Peneliti 
melakukan systematic literature review dengan menggunakan pendekatan 
naratif. Total keseluruhan artikel yang telah ditelaah yaitu sebanyak 28 artikel. 
Sumber artikel ilmiah diperoleh melalui mesin pencarian Ebsco dan Google 
Scholar. Kriteria inklusi yang digunakan terdiri dari artikel dengan Bahasa 
Inggris, menggunakan artikel yang telah tergolong Peer-reviewed Articles 
dengan kurun waktu sepuluh tahun terakhir serta fokus pada pekerja rentan 
yang di dalamnya termasuk Petugas Operator SPBU.  Dari 28 artikel yang telah 
dikaji, terdapat 16 artikel yang dinilai signifikan dengan hipotesis penelitian. 
Pekerja rentan dari 16 artikel tersebut terdiri dari Petugas Operator SPBU, 
Pekerja Konstruksi, Pekerja Lansekap, Petani, Pekerja Nail-Salon, Pekerja 
Pabrik dan Industri, serta Nelayan. Hasil literature review menunjukkan bahwa 
Persepsi Risiko Kesehatan memiliki hubungan dengan Perilaku Aman pada 
Petugas Operator SPBU. Semakin petugas mempersepsikan risiko secara 
tinggi, semakin petugas akan berperilaku aman. Perilaku aman juga dinilai 
dapat menurunkan angka kecelakaan kerja yang dapat merugikan kedua belah 
pihak, baik petugas itu sendiri maupun organisasi. Dalam perspektif Islam, 
perilaku aman juga diwajibkan untuk setiap pekerja saat menjalani tugasnya 
agar tidak menimbulkan kemudharatan bagi individu lain maupun bagi petugas 
itu sendiri karena mencegah timbulnya mudharat juga termasuk suatu kebaikan 
yang bernilai pahala. 
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