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Uraian Abstrak 

 

 Keputusan pemilihan program studi dipengaruhi oleh banyak faktor, 

terutama faktor dari luar atau lingkungan. Kelompok referen dan citra dari 

kampus dan program studi tersebut termasuk ke dalam hal-hal yang menjadi 

pertimbangan seseorang dalam mengambil keputusan pemilihan program studi. 

Oleh karena itu penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kelompok 

referen dan citra terhadap keputusan pemilihan program studi di Universitas 

YARSI. 

Jenis penelitian yang akan dilakukan adalah penelitian kuantitatif dengan 

menggunakan instrumen berupa kuesioner dan pengukuran dengan skala ordinal. 

Populasi dalam penelitian ini adalah seluruh mahasiswa Universitas YARSI 

angkatan 2014 yang berjumlah 950 orang dengan sampel sebanyak 100 orang 

yang terdiri dari Fakultas Kedokteran, Ekonomi, Hukum, Psikologi, Teknologi 

Informasi. Metode yang digunakan dalam penelitian ini adalah metode analisis 

regresi linier berganda. 

Hasil penelitian ini menunjukkan bahwa kelompok referen dan citra 

berpengaruh positif dan signifikan terhadap keputusan pemilihan program studi. 

Bila dilihat secara parsialmaka kelompok referen mempengaruhi keputusan 

pemilihan program studi sebesar 19,6 persen, citra sebanyak 50,5 persen dalam 

mempengaruhi keputusan pemilihan program studi. Sedangkan bila dilihat secara 

simultan kelompok referen dan citra secara bersamaan mempengaruhi keputusan 

program studi sebesar 56 persen. 
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