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Abstrak

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui pengaruh kepuasan kerja, stres kerja, dan
komitmen organisasi terhadap turnover intention. Populasi dalam penelitian adalah
karyawan pada PT Laxmirani Mitra Garmindo. Teknik pengambilan sampel yang
digunakan adalah teknik sampel convinience sampling. Jumlah responden dalam penelitian
ini sebanyak 35 karyawan. Data dikumpulkan dengan menggunakan metode survey dengan
instrumen kuesioner. Metode analisis data yang digunakan yaitu analisis regresi berganda,
uji t (parsial) dan uji f (simultan).

Hasil penelitian menunjukkan bahwa: (1) kepuasan kerja berpengaruh negatif dan
tidak signifikan terhadap turnover intention. (2) stres kerja berpengaruh positif dan
signifikan terhadap turnover intention. (3) komitmen organisasi berpengaruh positif dan
tidak signifikan terhadap turnover intention. (4) Secara simultan seluruh variabel
independen memiliki pengaruh yang signifikan terhadap turnover intention.

Menurut pandangan islam, Turnover Intention dapat dilakukan apabila karyawan
merasa tidak puas dengan pekerjaan, dan kurangnya komitmen dalam bekerja terhadap
perusahaan dan mengalami stres dalam bekerja.

Kata Kunci: kepuasan kerja, stres kerja, komitmen organisasi, dan turnover intention
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This research is to determine the effect of job satisfaction, job stress, and organizational
commitment against turnover intention. The Poulation in the research are employees at PT
Laxmirani Mitra Garmindo. The sampling technique used is sample sampling convinience
technique. The number of respondents in this researchare 35 employees. Data using survey
method with questionnaire instrument. Data analysis methods used are multiple regression
analysis with t-test (partial) and F-test (simultaneous).The results showed that: (1) job
satisfaction has negative and insignificant toward turnover intention. (2) work stress has a
positive and significant effect toward turnover intention. (3) organizational commitment has
positive and insignificant effect toward turnover intention. (4) Simultaneously all
independent variables have a significant influence on turnover intention.Overview from
islamic perspective, Turnover Intention can be done if the employees doesnt satisfy with
work and a sense of commitment in working against the company and work stress.

Keywords: job satisfaction, job stress, organizational commitment, and turnover intentions
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