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Abstrak 

Penelitian ini bertujuan mengetahui pengaruh pelatihan karyawan, motivasi kerja dan 

disiplin kerja terhadap produktivitas kerja karyawan. Populasi penelitian ini adalah 

seluruh karyawan tetap kantor BPJS Kesehatan Cabang Jakarta Utara. Teknik 

pengambilan sampel yang digunakan adalah sampel jenuh. Jumlah responden 

penelitian sebanyak 65 orang. Data dikumpulkan dengan menggunakan metode 

survey dengan instrument kuesioner. Metode analisis data yang digunakan yaitu 

analisis regresi linear berganda, uji t (parsial) dan uji f (simultan). Hasil penelitian 

menunjukan bahwa : (1) pelatihan karyawan memiliki pengaruh positif dan signifikan 

terhadap produktivitas kerja. (2) motivasi kerja memiliki pengaruh positif dan 

signifikan terhadap produktivitas kerja. (3) disiplin kerja memiliki pengaruh positif 

dan signifikan terhadap produktivitas kerja. (4) secara simultan seluruh variabel 

memiliki pengaruh yang signifikan terhadap produktivitas kerja. Menurut tinjauannya 

dari sudut pandang Islam pelatihan karyawan, motivasi kerja dan disiplin kerja 

memiliki pengaruh terhadap produktivitas kerja  karyawan. Menurut pandangan Islam 

pelatihan karyawan, motivasi kerja, disiplin kerja serta produktivitas kerja karyawan 

sejalan dengan pandangan Islam. 

Kata kunci : pelatihan karyawan, motivasi kerja, disiplin kerja dan produktivitas kerja 

karyawan. 


