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Standards for Hospital Libraries 2007 berfungsi sebagai panduan bagi administrator rumah sakit 

dan pustakawan untuk menyediakan sumber daya dan jasa secara efektif untuk memenuhi 

kebutuhan informasi berbasis pengetahuan. Hubungan antara peran pustakawan medis dengan 

informasi berbasis pengetahuan fungsinya untuk membantu perawatan pasien secara psikis dan 

sebagai sarana pendidikan kepada pasien serta memposisikan perpustakaan ilmu kesehatan 

sebagai peran utama di rumah sakit. Standar tersebut selain digunakan sebagai pedoman juga 

untuk mengukur dan mengevaluasi tingkat keberhasilan atau kinerja perpustakaan rumah sakit. 

Penelitian ini bertujuan untuk mengetahui bagaimana layanan perpustakaan yang diberikan 

Perpustakaan RSPAD, koleksi yang diberikan Perpustakaan RSPAD, sarana dan prasarana yang 

diberikan Perpustakaan RSPAD sehingga akan mengetahui kinerja Perpustakaan RSPAD dan 

untuk mengetahui Tinjauan Islam terhadap evaluasi perpustakaan rumah sakit. Jenis penelitian 

ini adalah deskriptif analitis dengan metode kuantitatif. Metode pengumpulan data dengan cara 

observasi, wawancara terstruktur dan diperkuat dengan kuesioner. Hasil penelitian ini 

menunjukkan bahwa Perpustakaan RSPAD sudah memberikan layanan, koleksi, sarana dan 

prasarana perpustakaan dengan baik, namun masih membutuhkan evaluasi karena belum 

mengacu pada Standards for Hospital Libraries 2007 sebagai pedoman perpustakaan rumah 

sakit dan proaktif pustakawan dalam meningkatkan kinerja untuk membantu pemustaka agar 

lebih maksimal, namun perlu ditingkatkan. Layanan Perpustakaan RSPAD memperoleh skor 

rata-rata sebesar (2.4), koleksi Perpustakaan RSPAD memperoleh skor rata-rata sebesar (2.36), 

sarana dan prasarana Perpustakaan RSPAD memperoleh skor rata-rata sebesar (2.57). Dengan 

demikian kinerja Perpustakaan RSPAD sudah mendekati baik, namun masih membutuhkan 

evaluasi untuk menjadi lebih baik dari sebelumnya sebagaimana firman Allah : “Sesungguhnya 

Allah tidak merubah keadaan sesuatu kaum sehingga mereka merubah keadaan yang ada pada 

diri mereka sendiri”. (QS. Ar-Ra'd (13):11). 
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ABSTRACT  
 

Standards for Hospital Libraries 2007 serves as a guide for hospital administrators and 

librarians to provide resources and services effectively to meet the needs of a knowledge-based 

information. The relationship between the role of medical librarians with knowledge-based 

information to support patient care functions psychologically and as a means of education to 

patients and health sciences library position as a leading role in the hospital. The standard is not 

only used as a guideline as well as to measure and evaluate the success or performance of the 

hospital library. This study aims to determine how the library services provided Army Hospital 

Library, a collection given Army Hospital Library, facilities and infrastructure of a given library 

that will determine the performance Army Hospital Library and the Army Hospital to determine 

Overview Islam to the evaluation of the hospital library. This type of research is descriptive 

analysis with quantitative methods. Methods of data collection by observation, structured 

interviews and reinforced with a questionnaire. The results showed that the Library Army 

Hospital already provide the service, collections, facilities and infrastructure of the library with 

a good, but still require evaluation because not comply with the Standards for Hospital Libraries 

2007 as a guideline library hospitals and proactive librarian in improving performance to help 

pemustaka for more leverage but needs to be improved. Army Hospital Library Services to 

obtain an average score of (2.4), Army Hospital Library collection gained an average score of 

(2:36), facilities and infrastructure Army Hospital Library to obtain an average score of (2:57). 

Thus the Army Hospital Library is approaching the performance is good, but it still requires an 

evaluation to be better than before as Allah says: "Allah does not change the state of a people so 

that they change the circumstances that exist in themselves". (QS. Ar-Ra'd (13): 11). 
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