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1.1.Latar Belakang

Undang-Undang No. 12 tahun 2012 tentang Pendidikan Tinggi pasal satu
menjelaskan, pendidikan tinggi adalah jenjang pendidikan setelah pendidian
menengah yang mencakup program diploma, program sarjana, program magister,
program doktor, dan program profesi, serta program spesialis. Salah satu fungsi

Pendidian Tinggi ialah mengembangan kemampuan dan membentu watak serta

peradaban bangsa yang bermartabat dalam ranga mencerdaskan kehidupan

bangsa. Sesuai dengan Undang-Undang No. 12 Tahun 12 tentang Pendidikan

Tinggi, Tujuan dari adanya perguruan tinggi ialah;

a. Berkembangnya potensi mahasiswa agar menjadi manusia yang beriman dan
bertakwa kepada Tuhan Yang Maha Esa dan berakhlak mulia, sehat, berilmu,
cakap, kreatif, mandiri, terampil, kompeten, dan berbudaya untu kepentingan
bangsa

b. Dihasilkannya lulusan yang menguasai cabang ilmu pengetahuan dan
teknologi untuk memenuhi kepentingan nasional dan peningkatan daya saing
bangsa

c. Dihasilkannya Ilmu Pengetahuan dan Teknologi melalui penelitian yang
memperhatian dan menerapkan nilai Humanioran agar bermanfaat bagi
kemajuan bangsa, serta kemajuan peradaban dan kesejahteraan umat manusia

d. Terwujudnya pengabdian kepada masyarakat berbasis penalaran dan karya
penelitian yang bermanfaat dalam memajukan kesejahteraan umum dan

mencerdaskan kehidupan bangsa.

Perguruan Tinggi harus memiliki keunggulan yang baik berusaha untuk
mempertahankan tetap bertahan menghadapi persaingan antar Perguruan Tinggi.
Untuk tetap mempertahankan dibidang pendidikan Perguruan Tinggi harus giat
melakukan promosi dan pemasaran.

Promosi adalah sarana komunikasi antara penjual dan pembeli, ini
termasuk iklan, hubungan masyarakat, penjualan pribadi, publisitas. Menurut

Busari, Ayankola, Ladipo (2015, p 135) Marketing is also sometime concerned



with the full range of activities that are undertaken in order to be certain of
meeting customers' needs and receiving enough value in return for doing so.
Menurut Kalenskaya (2015, p 146) Marketing activities of the university
primarily focused on the needs of the market then develops requirements for
quality educational services.—The quality of education is a necessary condition for
the competitiveness of the university in terms-of international integration, high
domestic competition The quality of education depends on the teaching
competence experience. Kegiatan pemasaran pada Universitas kualitas pendidikan
seperti kompetensi pengajar yang berpengalaman dan kualitas pendidikan menjadi
salah satu meninngkatkan daya saing dengan universitas lain. Pemasaran untuk
lembaga pendidikan memang sangat diperlukan karena antar Perguruan Tinggi
semakin banyak. Setiap Perguruan Tinggi selalu menawarkan atau
memperenalkan keungulan kurikulum masing-masing menurut Raj, Raguraman,
Veerappan (2013, p 437) Untuk melakan pemasaran lebih terarah perlu adanya
Marketing mix, yaitu
a. Product (Produk)
In case of educational services, the product means the students and
services means the intagible offers (like the course itself, the services
rendered by the faculty etc) made by the educational.
b. Price (harga)
the price is the amount a student pays for the services availde by him or
her. Price reflecthe the quality of services provided to the students. Hence,
it can be used as marketing tool by the institutions.
c. Place (Tempat)
Place represents the location where an educational institute is established.
It is often referred to as the service center. If the institute is located at a
Metro City, it will provide much more competitive edge, than if is located

in rural place. So, place is also a vital promotion tool for them.



d. Promotion (Promosi)
Promotion represents all of the communications that a service provider
uses in the marketplace. Promotion has a few distinct elements such as
advertising, public relations, word of mouth, point of sale, publicity, direct
& web marketing, etc. Educational institute emphasizes mainly on two
components of promotion viz. advertising and web-based marketing,
rather than all. As far as promotion tool is concerned, positive word-of-
mouth communication has been found the best tool for them..

e. People (SDM)
Satisfaction and retention of the students solely depends on the way the
teachers are in a position to deliver their best services to them. Teachers
are not treated as , rather they are known as facilitators / services

providers.

Bauran pemasaran layanan pendidikan harus terus menerus digunakan
oleh setiap instansi untuk mencapai tujuannya salah satunya menarik minat untuk
melanjutkan pendidikan di instansi tersebut.

menurut Slameto (2013, him 57) Minat adalah kecenderungan yang tetap
untuk memperhatikan dan mengenang beberapa kegiatan. Kegiatan yang diminati
seseorang, diperhatikan terus menerus yang disertai rasa senang. Dengan adanya
minat, seseorang akan melakukan sesuatu dengan rasa senang dan penuh
perhatian. namun sebaliknya jika tanpa minat maka seseorang akan merangsang
untuk melakukan sesuatu, hal ini menunjukkan bahwa minat merupakan suatu
elemen penting untuk mencapai kesuksesan dalam pengerjaan suatu tugas atau
kegiatan

Ada beberapa perguruan tinggi swasta di DKI Jakarta yang menawarkan
berbagai Jurusan atau Fakultas keunggulan yang tujuannya untuk menarik
peminat melanjutkan jenjang pendidikan yang lebih tinggi lagi di universitas
tersebut, selah satunya pergururan tinggi yang menawarkan beberapa jurusan yang
cukup diminati banyak orang yaitu Universitas YARSI yang beralamat di JI,
Letjen Suprapto, Cempaka putih, Jakarta Pusat. Universitas YARSI memiliki



lima Fakultas dengan jenjang pendidikan S1 dan satu jenjang pendidikan S2,
Fakultas-fakultas tersebut terdiri dari;
tabel 1 Fakultas & Program Studi Universitas YARSI

No Fakultas Program Studi

1 Kedokteran IImu Kedokteran Umum
lImu Kedokteran Gigi

2 Hukum IImu Hukum

3 | Ekonomi I[Imu Manajemen
lImu Akuntansi

Pascasarjana Manajemen

4 | Psikologi liImu Psikologi

5 | Teknologi Informasi Teknik Informatika
IImu Perpustakaan

Universitas YARSI sebagai salah satu perguruan tinggi swasta yang
berada di Jakarta mempunyai team khusus untuk bagian promosi yaitu YARSI
Agent, yang mempunyai tugas khusus untuk memperkenalkan Universitas YARSI
kepada masyarakat dengan salah satu prioritas yaitu para siswa siswa kelas 12
yang ingin melanjutkan kejejang pendidikan yang lebih tinggi. Dengan adanya
YARSI Agent, Universitas YARSI menjadi lebih banyak diketahui oleh
masyarakat khususnya untuk yang akan melanjutkan studi lanjut. Bentuk-bentuk
kegiatan yang telah dilakukan oleh YARSI Agent salah satunya berkunjung ke
sekolah untuk mempromosikan Universitas YARSI kepada Siswa SMA

Universitas YARSI terus berusaha menarik peminat untuk melanjut studi
lanjut ke Universitas YARSI dengan memperkenalkan kepada masyarakat. Upaya
dalam memperkenalkan kepada masyarakat salah satunya dengan cara
mengunjungi ke sekolah-sekolah. Dengan berkunjung ke Sekolah tersebut
diharapkan Siswa-siswi dapat lebih mengenal Universitas YARSI dan dapat
menarik minat siswa-siswi untuk melanjutkan studi lanjut ke Universitas YARSI.

YARSI Agent yang terdiri dari Mahasiswa Program Studi Universitas
YARSI untuk membantu marketing Universitas YARSI. Marketing juga disebut

bagian dari pemasaran yang bersifat memberikan informasi untuk mengajak



sehingga diharapkan yang mengajak tertarik untuk memenuhi ajakan tersebut,
maka dalam ajaran Islam pemasaran dapat disamakan seperti kegiatan da’wah,
merupakan kegiatan yang mengajak manusia dengan cara bijaksana (Basrah,
1993), sebagaimana firman Allah dalam surat Ali Imron (03):104 “Dan hendaklah
ada diantara kamu segolongan umat yang menyaru kepada kebajikan, menyuruh
kepada yang ma’ruf dan mencegah dari yang munkar dan merekalah orang-
orang yang beruntung .

Minat Studi lanjut merupakan proses belajar dan serangkaian aktivitas
manusia yang menyangkut pemahaman, pendengaran dan peniruan untuk
memperoleh suatu pengalaman atau ilmu baru. Dalam Islam, belajar merupakan
kewajiban setiap muslim baik laki-laki maupun perempuan. hasil dari belajar
dapat meningkatkan ilmu pengetahuan dan wawasan seseorang baik dari ilmu
agama ataupun ilmu pengetahuan umum, harus diamalkan baik untuk diri sendiri
maupun bagi orang lain, Zainuddin (2013) Allah akan meninggikan kepada orang-
orang yang berilmu dan yang beriman. Sebagaimana firman Allah dalam surat
Mujadalah (58): 11) “..Niscaya Allah akan meninggikan orang-orang yang
beriman diantaramu dan orang-orang yang diberi ilmu pengetahuan beberapa
derajat”.

Dari penjelasan tersebut diatas penulis tertarik untuk menulis skripsi
dengan judul: “Efektifitas Yarsi Agent dalam Meningkatkan Minat Siswa
Studi lanjut ke Universitas YARSI. penelitian ini bertujuan untuk mengetahui
kegiatan YARSI Agent dengan cara mengunjungi ke sekolah-sekolah apakah
dapat menarik siswa untuk melanjutan studi lanjut di Universitas YARSI.

1.2.Rumusan Masalah

Berdasarkan latar belakang yang telah diuraikan, maka perumusan

masalah yang akan dibuat peneliti yaitu :

a. Apakah terdapat pengaruh YARSI Agent terhadap minat siswa Studi
lanjut ke Universitas YARSI

b. Faktor-faktor apa saja yang mempengaruhi siswa studi lanjut ke
Universitas YARSI

c. Bagaimana tinjauan Islam terhadap YARSI Agent dalam meningkatkan

minat siswa studi lanjut ke Universitas YARSI



1.3.Tujuan Penelitian

Tujuan penelitian ini adalah:

a. Untuk mengetahui pengaruh kegiatan YARSI Agent dalam
meningkatkan minat siswa untuk melanjutkan studi lanjut di
Universitas YARSI.

b. Mengetahui tinjauan Islam terhadap YARIS Agent dalam

meningkatkan minat siswa studi lanjut ke Universitas YARSI.

1.4.Manfaat Penelitian

Penelitian ini diharapkan memberikan manfaat sebagai berikut:

a. Bagi Akademik
Sebagai sumbangan keilmuan dalam dunia pendidikan mengenai
efektivitas promosi dalam meningkatkan minat siswa untuk studi lanjut
ke Universitas YARSI

b. Bagi Masyarakat
Sebagai gambaran pelaksanaan promosi sebagai sebagai salah satu
upaya peningkatan minat Siswa untuk studi lanjut ke Universitas YARSI

1.5.Batasan Penelitian

Subjek penelitian ini adalah Siswa-Siswi kelas 12 yang menjadi target
utama dalam kegiatan YARSI Agent goes to school untuk menarik minat studi
lanjut di Universitas YARSI.



