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Latar Belakang: Rekam medis yang tidak lengkap dapat menimbulkan masalah 

karena memberikan informasi secara rinci mengenai pasien. Salah satu faktor 

yang dapat mempengaruhi baik atau kurangnya kualitas rekam medis salah satu 

faktornya adalah tingkat pengetahuan. Terdapat keterbatasan data mengenai 

kelengkapan rekam medis yang dibuat oleh baik dokter gigi umum maupun dokter 

gigi spesialis terutama di daerah DKI Jakarta, sehingga penting untuk diteliti lebih 

lanjut. Tujuan: mengetahui hubungan tingkat pengetahuan dokter gigi umum dan 

spesialis terhadap rekam medis di Jakarta Pusat serta pandangan Islam mengenai 

hal tersebut. Metode Penelitian: penelitian ini adalah observasional analitik 

dengan desain penelitian crosssectional, sampel merupakan dokter gigi umum dan 

spesialis yang sesuai dengan kriteria inklusi dan eksklusi dengan jumlah sampel 

sebanyak 70 responden, analisis data menggunakan univariat dan bivariat dengan 

uji chi-square. Hasil: tidak didapatkan hasil yang signifikan antara tingkat 

pengetahuan rekam medis pada dokter gigi umum dan spesialis di wilayah Jakarta 

Pusat (p = 0.3 > 0.05). Kesimpulan: dokter gigi umum dan dokter gigi spesialis 

di wilayah Jakarta Pusat sudah menyadari pentingnya pengisian rekam medis serta 

adanya pelatihan tentang pengisian rekam medis. Menurut pandangan Islam, 

meningkatkan ilmu pengetahuan untuk menjalankan suatu tanggung jawab harus 

dilakukan bagi setiap insan tanpa melihat status pendidikan. 
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Background: Incomplete medical records can lead to issues as they provide 

detailed information about patients. The level of knowledge is a factor that can 

influence the quality of medical records. There is limited data regarding the 

completeness of medical records created by both general and specialist dentists, 

especially in DKI Jakarta area. Therefore, further research is important. Objective: 

To determine the relationship between the level of knowledge of general and 

specialist dentists regarding medical records in Central Jakarta, and the Islamic 

perspective on this matter. Research Methodology: This research is an analytical 

observational study with a cross-sectional design. The sample consists of general 

and specialists dentists who meet the inclusion and exclusion criteria, totaling 70 

respondents. Data analysis was conducted using univariate and bivariate analysis 

with the chi-square test. Results: No significant results were found in the level of 

knowledge regarding medical records among general and specialist dentists in 

Central Jakarta (p = 0.3 > 0.05). Conclusion: General and specialist dentists in 

Central Jakarta area are already aware of the importance of filling out medical 

records and receiving training. According to the Islamic perspective, increasing 

knowledge to fulfill a responsibility is essential for every individual regardless of 

their educational status.  
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