
 

76 
  

DAFTAR PUSTAKA 

Al-Qur’an dan Terjemahnya. (2021). Jakarta: Departemen Agama R. 

Afrizal, P. R. (2014). Pengaruh Konflik Kerja dan Stres Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja. Jurnal Administrasi Bisnis (JAB), Vol 8, No.1. 

Aizid, R. (2015). Melawan Stres dan Depresi. (K. Anwar, Ed.) Yogyakarta: 

Saufa. 

Almu'awwanah, M. H. (2017). Hubungan Kepuasan Kerja Dengan Kinerja Perawat 

Non PNS Dirumah Sakit Paru Dungus Madiun Tahun 2017. 

Al-Muhasibi, A.-H. (2019). Kerja Halal Hidup Berkah. (F. Kurnianto, Ed., & K. 

Fath, Trans.) Tanggerang: Alifia Books. 

Anoraga, B., & Prasetyo, A. (2015). Motivasi Kerja Islam dan Etos Kerja Islam 

Karyawan Bank Jatim Syariah. JESTT, Vol. 2 No. 7. 

 
Azura, N. G. (n.d.). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Kepuasan Kerja 

Terhadap Organizational Citizenship Behavior (OCB) Perawat RSUD 

Kota Yogyakarta. 

 

Dewi, N. P. (2015). Pengaruh Stres Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Karyawan Pada Matahari Bungalow Restaurant and Spa Legian Kuta 

- Bali. E-Jurnal Manajemen Unud, Vol. 4, No. 7. 



 

77 
  

Edison, emron. Anwar, Yohny. Komariyah, Imas. 2016. Manajemen Sumber 

Daya Manusia Strategi dan Perubahan dalam Rangka Meningkatkan 

Kinerja Pegawai dan Organiasasi. Bandung: C V ALFABETA. 

Edy, Sutrisno, (2016), Manajemen Sumber Daya Manusia, Kencana Prenada Media 

Group, Jakarta. 

Goleman, D. (2005). Emotional Intellgence, Kecerdasan Emosional: Mengapa El 

Lebih Penting Daripada IQ. Jakarta: Gramedia Pustaka Utama. 

Hasibuan. 2016. Manajemen Sumber Daya Manusia, edisi revisi, Bumi Aksara, 

Jakarta 

Imelda , S. (2013). Pengaruh Kemampuan Komunikasi Dan Kecerdasan Emosional 

Terhadap Kinerja Karyawan Pada PT. Perkebunan Nusantara IV 

(PERSERO)Unit Kebun Tanah Itam Ulu. 

Kristiani, A. V. (2019). Pengaruh Stress Kerja dan Reward Terhadap Kinerja 

Karyawan PT. Aseli Dagadu Djokdja. 

Latan, H dan Ghozali, I. (2017). Partial Least Square Konsel, Teknik dan Aplikasi 

Menggunakan Program PLS 50 . Semarang: Badan Penerbit Universitas 

Diponegoro. 

Mangkunegara, Anwar Prabu (2015). Sumber Daya Manusia Perusahaan. Bandung: 

Remaja Rosdakarya. 



 

78 
  

Masitoh, S. (2018). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Kecerdasan Spiritual 

Pada Kepuasan Kerja Dengan Kinerja Karyawan Sebagai Variabel 

Intervening. 

Mawoli, M. A., & Babandako, A. Y. (2017). An evaluation of staff motivation, 

dissatisfaction and job performance in an academic setting. Australian 

Journal of Business and Management, 1, (9), 1. 

Nuraningsih , N., & Putra, M. S. (2015). Pengaruh Kecerdasan Emosional Terhadap 

Kepuasan Kerja dan Stres Kerja Pada The Seminyak Beach Resort and Spa. 

E-Jurnal Manajemen Unud, Vol. 4 No.10. 

Parawitha, A. G. & A.A.N Eddy S Gorda (2017). Pengaruh Kecerdasan Spiritual, 

Kecerdasan Emosional, Kepemimpinan Transformasional Terhadap 

Kepuasan Kerja dan Kinerja. Jurnal Ilmiah Manajemen & Bisnis, Vol 2, 

No. 2. 

Parimitha, W. d. (2018). Pengaruh Motivasi Kerja dan Kompensasi Terhadap 

Kepuasan Kerja Pada Karyawan PT Tridaya Eramina Bahari. Jurnal Riset 

Manajemen Sains Indonesia, Vol.9, No. 1. 

Priansa, Doni Juni. 2016. Manajemen SDM dalam Organisasi Publik dan Bisnis. 

Bandung: Alfabeta 

Purwasari, Maya. 2017. “Pengaruh Stres Kerja dan Kepuasan Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan Dengan Komitmen Organisasi Sebagai Variabel 

Intervening Pada PT. Intan Pariwara Klaten.” Skripsi S1-Universitas 



 

79 
  

Muhammadiyah Yogyakarta. Yogyakarta. 

Putri, V. L. (2019). Pengaruh Kecerdasan Emosional, Penghargaan dan 

Kepemimpinan Transformasional Terhadap Kepuasan Keja Pada PT 

Catur Mitra Sejati Sentosa (Mitra 10). Jurnal Manajerial dan 

Kewirausahaan, Vol. 1, No 1. 

Potale, R., & Uhing, Y. (2015). Pengaruh Kompensasi dan Stres Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Karyawan Pada PT. Bank Sulut Cabang Utama Manado. 

EMBA, Vol.2 No. 1. 

Rachmelya, E., & Suryani, A. (2017). Pengaruh Kecerdasan Emosional dan Stres 

Kerja Terhadap Kepuasan Kerja dan Dampaknya Terhadap Komitmen 

Organisasi Frontliner Bakti PT Bank Central Asia Tbk KCU Jambi. Jurnal 

of Economics and Business, Vol. 1 No. 1. 

Rahayu, T. P. (2019). Pengaruh Lingkungan Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap 

Kinerja Karyawan. 

Rahayu, dan Aprianti (2020). Pengaruh Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 

Karyawan pada PT. Perum Pegadaian Salama Cabang Bima. Jurnal Ilmiah 

Manajemen  Pemasaran, Vol. 2 No. 2. 

Ridhawati, A. (2016). Pengaruh Kecerdasan Emosional Terhadap Kinerja 

Karyawan Pada PT. Sang Hyang (Persero) Cabang Sidrap. 

Ridho, M. d. (2020). Pengaruh Stres Kerja dan Motivasi Kerja Terhadap Kepuasan 

Kerja Pada Karyawan Bank Mandiri Syariah Cabang Padang. 



 

80 
  

Riski, Meita Sondang dan Ausy Riana. (2018) Pengaruh Displin Kerja, 

Kepemimpinan Transformasional dan Kecerdasan Emosional Terhadap 

Kepuasan dan Kinerja  PNS  Pada Bagian Umum dan Protokol Sekretariat 

Daerah Kabupaten Kutai Timur. Festival Riset Ilmiah Manajemen & 

Akuntansi 

Robbins, Stephen. P. 2008. Perilaku Organisasi (Organizational Behavior). Edisi 

Dua Belas. Jakarta: Salemba Empat. 

Saputra dan Mulia. (2020). Kontribusi Kompensasi dan Motivasi Kerja Terhadap 

Kepuasan Kerja Pegawai Di Dinas Pendidikan Dan Kebudayaan Kabupaten 

Agam. Jurnal Ensiklopedia, Vol 2, No 1. 

Sholihin, Mahfud dan Dwi Ratmono (2021). Yogyakarta 

Siagian. (2012). Manajemen Sumber Daya Manusia. Jakarta: Bumi Aksara. 

Sinambela. Lijan Poltak. 2012. Kinerja Pegawai: Teori, Pengukuran dan 

Implikasinya. Yogyakarta: Graha Ilmu. 

Soeti Yani, A., & Ayu Istiqomah. (2016). Pengaruh Kecerdasan Intelektual dan 

Kecerdasan Emosional Terhadap Kinerja Karyawan Dengan 

Profesionalisme Sebagai Variabel Intervening. Media Studi Ekonomi. 

Soleh, H. (2016). Do'a dan Zikir Dalam Meningkatkan Kecerdasan Emosi. Jurnal 

Psikologi Islam, Vol. 2 No. 1. 



 

81 
  

Sunyoto, Danang. (2015). Penelitian Sumber Daya Manusia:Teori, Kuesioner, Alat 

Statistik, dan Contoh Riset. Yogyakarta:CAPS 

Tegar, N. (2019). Manajemen SDM dan Karyawan Strategi Pengelolaan SDM dan 

Karyawan dengan pendekatan Teoritis dan Praktis. Yogyakarta: 

QUADRANT 

Yakub, Y. (2017). Pengaruh Keterlibatan Kerja, Budaya Organisasi dan Motivasi 

Kerja Terhadap Kepuasan Kerja Pegawa. Islamic Banking and Finance 

Journal. 

Yasa, I., & Dewi, A. (2019). Pengaruh Stres Kerja Terhadap Kepuasan Kerja 

Dengan Motivasi Kerja Sebagai Variabel Mediasi. E-Jurnal Manajemen 

Unud, Vol. 8 No. 3. 

 

 

 
 

 

 

 

 

 

 

 

 


