
 

LEMBAR PENGESAHAN SIDANG 

PANITIA SIDANG UJIAN SKRIPSI PROGRAM STUDI S-1 MANAJEMEN 

FAKULTAS EKONOMI DAN BISNIS UNIVERSITAS YARSI 
 

Hari/Tanggal   : Senin ,14 September 2020 

Nama Mahasiswa  : Jihan Salma Riani 

NPM    : 1202016081 

Judul Skripsi  : PENGARUH KUALITAS PRODUK DAN PROMOSI 

TERHADAP KEPUASAN PELANGGAN EL RUMI KOPI, 

SERTA TINJAUANNYA DARI SUDUT PANDANG ISLAM 

(studi kasus konsumen el rumi kopi di bekasi) 

 

 

Ketua Sidang 

 

 

 

(Dr. H. Muslikh, S.E., M.E) 

 

        Pembimbing Ilmu      Pembimbing Agama  

 

 

 

   (Effendy Zain, S.E., M.M)                     ( Irwandi M.Zain, Lc., M.A)  

 

                      Penguji I                 Penguji II  

 

 

 
              (Zulihar, S.E., M.M.)                                                  (Rini Hidayati, S.E., M.M.) 

 

Mengetahui 

Dekan Fakultas Ekonomi dan Bisnis 

 

  

 

(Dr. Ir. Verni Y. Ismail, M.M., M.Si.) 


