ABSTRAK

Berdasarkan data rata-rata kunjungan per bulan dan per hari di perpustakaan SMK
Negeri 60 Jakarta dapat dikatakan cukup sedikit. Rendahnya rata-rata kunjungan
tersebut melatarbelakangi penelitian ini. Penelitian ini bertujuan untuk
mengetahui bagaimana gambaran dari karakteristik kebutuhan informasi
pengguna serta tinjauan analisis kebutuhan informasi pengguna di Perpustakaan
SMK Negeri 60 Jakarta dari sisi Islam. Metode penelitian yang digunakan adalah
kuantitatif deskriptif. Dengan sampel sebanyak 86 responden. Pengumpulan data
menggunakan kuesioner. Hasil penelitian menunjukkan: 1) subjek informasi yang
tersedia di Perpustakaan SMK Negeri 60 Jakarta belum sesuai dengan kebutuhan
informasi; 2) karakteristik kebutuhan informasi pengguna di Perpustakaan SMK
Negeri 60 Jakarta membutuhan sumber tentang pelajaran sesuai dengan jurusan,
pengetahuan agama, umum, teknologi, hiburan, sumber informasi yang terkini
dan ditulis oleh pengarang yang berkualitas dengan tampilan fisik yang bagus; 3)
pustakawan, internet dan perpustakaan SMK Negeri 60 Jakarta adalah sumber

informasi untuk menunjang pembelajaran.
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