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Penelitian ini dilakukan dengan tujuan untuk menguji pengaruh persepsi
dukungan organisasi terhadap turnover intention melalui keseimbangan
kehidupan-kerja pada karyawan yang sedang melanjutkan pendidikan ke jenjang
Universitas. Populasi dalam penelitian ini adalah mahasiswa kelas karyawan
Fakultas Ekonomi dan Bishis Angkatan tahun 2016 Universitas YARSI dengan
jumlah sampel sebanyak 50 responden. Data dikumpulkan dengan menyebarkan
kuesioner. Analisis data yang digunakan adalah Analisis Jalur (Path Analysis).
Hasil penelitian menunjukkan bahwa persepsi dukungan organisasi berpengaruh
positif dan signifikan terhadap keseimbangan kehidupan-kerja. Persepsi dukungan
organisasi dan keseimbangan kehidupan-kerja berpengaruh negatif dan signifikan
terhadap turnover intention. Kemudian, keseimbangan kehidupan-kerja dapat
memediasi pengaruh persepsi dukungan organisasi terhadap turnover intention.
Dalam pandangan Islam untuk mencapai tingkat keseimbangan antara kehidupan
duniawi dan kehidupan akhirat bagi umat muslim yang bekerja, harus
mendapatkan dukungan dari perusahaannya agar tidak bertentangan sehingga
tidak menimbulkan keinginan untuk berpindah kerja.
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